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Schweizer Tourismus- Verband
nn Fédération suisse du tourisme

B earidssun un d A nsprac h e Fedorazions svizsora dol torismo
Federaziun svizra dal turissem

Bienvenue et allocution

Nicolo Paganini
Nationalrat, STV-Prasident
Conseiller national, Président FST
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Schweizer Tourismus- Verband

= Fédération suisse du tourisme
Videobotschaft Ehrengast L

Federaziun svizra dal turissem

Message video de l'invite d’honneur

Guy Parmelin
Bundesrat
Conseil fédéral

stv-fst.ch

armelin © Generalsekretariat
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Schweizer Tourismus- Verband
Fédération suisse du tourisme

Grussbotschaft Codaiors sz dol rmo
Message de bienvenue

Christoph Ammann
Regierungsrat
Conseiller d’Etat

stv-fst.ch

Foto: Staatskanzlei des Kantons Bern



Traktandenliste
Ordre du jour

© 00N OAEWNE

Begrissung und Ansprache des Prasidenten
Videobotschaft Ehrengast

Grussbotschaft

Wahl der Stimmenzahlenden

Protokoll der GV vom 20.08.2021
Jahresbericht 2021

Jahresrechnung 2021

Bericht Revisionsstelle

Organe (Entlastung und Wahl Vorstand)

. Bericht der Geschaftsstelle
. Varia / Termine

. Gastreferentin: Tanja Frieden
. Grusswort
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Schweizer Tourismus- Verband
Fédération suisse du tourisme
Federazione sv izzera del turismo
Federaziun svizra dal turissem

Bienvenue et allocution du Président
Message vidéo de l'invité d’honneur
Message de bienvenue

Election des scrutateurs

Proces-verbal de 'AG du 20 aout 2021
Rapport annuel 2021

Comptes annuels 2021

Rapport de I'organe de révision

Organes (Décharge et Election du Comité)

. Rapport du secrétariat

. Divers / dates

. Conférenciere invitée: Tanja Frieden
. Discours
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Wahl der Stimmenzahlenden
Election des scrutateurs

Cristina Schelbert
Made in Bern AG

Ole Rauch
Verein Schneesportinitiative Schweiz

stv-fst.ch

STV FST
* Schweizer Tourismus- Verband
Fédération su isse du tourisme
Federazione svizzera del turismo
Federaziun svizra dal turissem
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Protokoll der GV vom 20. August 2021
Proces-verbal de 'AG du 20 aot 2021

stv-fst.ch/gv

stv-fst.ch
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Jahresbericht 2021
Rapport annuel 2021

report.stv-fst.ch

stv-fst.ch
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Jahresrechnung 2021
Comptes annuels 2021

stv-fst.ch/jahresrechnung

stv-fst.ch
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STV:: FST |
Jahresrechnung 2021
Comptes annuels 2021
Bilanz | Bilan 2020 2021
Bilanzsumme in CHF | Total du bilan en CHF 2 018 582 2 060 266
Erfolgsrechnung | Compte de pertes et profits
Ertragsuberschuss in CHF | Excédent de recettes en CHF 6 937 7 823

stv-fst.ch
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Bericht Revisionsstelle

evis

Rapport de 'organe de r

report.stv-fst.

Revisionsstelle

Bericht

Hagmann Treuhand AG

Bern

Nicolo Paganini

stv-fst.ch



Genehmigung der Jahresrechnung
Approbation du compte annuels 2021

stv-fst.ch
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Entlastung der Organe
Décharge des organes

stv-fst.ch

STV_FST
a Schweizer Tourismus- Verband
Fédération suisse du tourisme
Federazione svizzera del turismo
Federaziun svizra dal turissem
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Wah! Vorstand
Election du Comité

Daniel Marbacher
Schweizer Alpen-Club SAC
Club Alpin Suisse CAS

stv-fst.ch
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Schweizer Tourismus-Verband
Fédération suisse du tourisme
Federazione svizzera del turismo

Federaziun svizra dal turissem
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Schweizer Tourismus- Verband

= n Fédération suisse du tourisme
Bericht der Geschaftsstelle e

Federaziun svizra dal turissem

Rapport du secrétariat

stv-fst.ch
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Schweizer Tourismus- Verband

= n Fédération suisse du tourisme
Bericht der Geschaftsstelle e

Federaziun svizra dal turissem

Rapport du secrétariat

Philipp Niederberger
Direktor Schweizer Tourismus-Verband
Directeur Fédération suisse du tourisme

stv-fst.ch




2021 auf einen Blick
2021 en un coup d'cell

> 500 o4

) Mitglieder der PGT
Mitglieder Membres du GPT
Membres

33

Neue
Gastebetreuer:innen 10

Nouvelles conseilleres WEIRESS
et nouveaux
conselllers en
tourisme

stv-fst.ch

Destinations

30

Projektpartner des
Tourist Office Lab
Partenaires du projet
Tourist Office Lab

24

Family
Destinations
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Schweizer Tourismus-Verband
Fédération suisse du tourisme
Federazione sv izzera del turismo
Federaziun svizra dal turissem

IRC10/0]0

Klassierte
Fewos und
Gastezimmer
Appartements
de vacances
et chambres
d'hotes
classés

1410

Printartikel in
Schweizer
Medien

Articles imprimés
dans les médias
SES
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STV-Kernmitglieder
Membres principaux de la FST

SWISS & SNOWSPORTS

VERBAND SCHWEIZER TOURISMUSMANAGER
ASSOCIATION SUISSE DES MANAGERS EN TOURISME
ASSOCIAZIONE SVIZZERA DEI MANAGERS DEL TURISMO

ASSOCIAZIUN SVIZRA DALS MANAGERS DAL TURISSEM

RDK

KONFERENZ DER REGIONALEN TOUR!
CONFERENCE DES DI

ISMUSDIREKTOREN DER SCHWEIZ (RDK)
IRECTEURS D'OFFICES DE TOURISME REGIONAUX DE SUISSE (CDR)
CONFERENZA DEI DIRETTOR| DEGLI ENTI REGIONALI SVIZZERI DEL TURISMO (CDR)
CONFERENZA DALS DIRECTURS REGIUNALS SVIZZERS DAL TURISSEM (CDR)

2! HotellerieSuisse

Verband Schweizerischer Schifffahrtsunternehmen
AS I S l | I S S E Association des entreprises suisses de navigation
\od Assaciazione delle aziende svizzere di navigazione

stv-fst.ch

PN pParahotellerie

Schweiz

\i{ (4 NETZWERK

Verband offentlicher Verkehr

Vov UTP Union des transports publics
- - - - - Unione dei trasporti pubblici

STV_FST

Schweizer Alpen-Club SAC
Club Alpin Suisse

Club Alpino Svizzero

Club Alpin Svizzer

Seilbahnen Schweiz

Remontées Mécaniques Suisses
Funivie Svizzere

Pendicularas Svizras

zooschweiz
zoosuisse

Schweizer Tourismus-Verband
Fédération suisse du tourisme
Federazione svizzera del turismo
Federaziun svizra dal turissem
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Tourismus, Politik &
Interessenvertretung
Tourisme, politique et defense
des intéréts
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Tourismus, Politik & Interessenvertretung
Tourisme, politique er défense des intéréts

Covid-Zertifikat ftr Drittstaatenangehaorige
Anpassungen bei den Einreisebestimmungen

Unterstlitzungsmassnahmen fir Betriebe

Recovery-Programm flr den Tourismus, Kurzarbeitsentschadigung

Hartefallverordnung
Dank Einzelantrag STV-Prasident Nicolo Paganini

stv-fst.ch
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Schweizer Tourismus- Verband
Fédération suisse du tourisme
Federazione sv izzera del turismo

Federaziun svizra dal turissem
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Tourismus, Politik & Interessenvertretung
Tourisme, politique er défense des intéréts

Abstimmung vom
28. November 2021

Anderung vom 19. Marz 2021

des Covid-19-Gesetzes

stv-fst.ch
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Schweizer Tourismus- Verband
Fédération suisse du tourisme
Federazione svizzera del turismo
Federaziun svizra dal turissem

23



STV_FST

Tourismus, Politik & Interessenvertretung

Tourisme, politique er défense des intéréts

Abstimmung vom

' ! 15. Mai 2022

24

SCHENGEN-
FRONTEX

am 15.05.2022

ARENA NICOLO PAGANINI

Prasident Schweizer Tourismus-Verband

!

Play SRF: «Abstimmungs-Arena» zur Finanzierung Frontex

stv-fst.ch
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Schweizer Tourismus- Verband
Fédération suisse du tourisme

Parlamentarische Gruppe fur Tourismus PGT e
Groupe parlementaire pour le tourisme GPT

54 Parlamentarierinnen und
Parlamentarier per Ende 2021

Aktuelle Themen

— Lage in der Parahotellerie

— Fachkraftemangel

— Raumplanung RPG2

— Standortférderungsbotschaft
— Tourisitische Wertschopfung

stv-fst.ch
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Schweizer Tourismus-Verband
Fédération suisse du tourisme

Kompetenzzentrum Nachhaltigkeit s
Centre de competences pour la durabilité

— Erreichung der Sustainable
Development Goals (SDGSs)

— Entwicklung und Positionierung der
Schweiz als Tourismusland

— Synergien und Wissenstransfer

stv-fst.ch




Politische
Rahmenbedingungen

Vision

Mission

Handlungsfelder

Strategische Basis

Agenda 2030 - Sustainable Development Goals

Tourismusstrategie des Bundes STV_FST

Schweizer Tourismus-Verband
Fédération suisse du tourisme
Federazione svizzera del turismo
Federaziun svizra dal turissem

Nachhaltiges
Tourismusland
Schweiz

Schaffung von Synergien
innerhalb des Tourismussektors
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Vernetzung
Befahigung

Strategie

Stratégie
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Nachhaltigkeitsprogramm Swisstainable
Programme de durabilité Swisstainable

— Seit Februar 2022 operative Leitung Programm
(Geschéftsstelle) sowie Verantwortung ftr die
Weiterentwicklung des Programms

— Zielgruppe: touristische und tourismusnahe Betriebe
entlang der touristischen Wertschopfungskette /
Customer Journey

— Ziel: 1500 Betriebe bis Ende 2022

stv-fst.ch

+ 60 %
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SDG Schwelzer Tourismus-Dialog
Dialogue SDG sur le tourisme suisse

— Community zur Forderung des Austausches
zwischen Incoming Tourismus, Outgoing
Tourismus & internationaler Zusammenarbeit

— Aktives Netzwerk aus 990 Touristiker:innen
und Nachhaltigkeitsexpert.innen

— Akquise von 200 neuen Mitgliedern
seit Januar 2022

stv-fst.ch
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Schweizer Tourismus-Verband
Fédération suisse du tourisme
Federazione svizzera del turismo
Federaziun svizra dal turissem
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PARTNERSHIPS /
PEACE & FOR THE NO J A
JUSTICE GOALS POVERTY /

!3' @ ’;’fi’ frv -//sooo 3
\f HEALTH &
WELL-BEING

QUALITY
EDUCATION

/ IMUDUSTRY, | DECENT WORK '
IRNOYATION® | & ecoNOMIC
INFRASTRUTURE GROWTH

B 8

29



STV_FST

Schweizer Tourismus-Verband

] ] Fédération suisse du tourisme
UNWTO Best Tourism Villages
Federaziun svizra dal turissem

— Ziel: Identifikation von Dorfern, die
Innovative und transformative Ansatze fur
den Tourismus in landlichen Gebieten im
Einklang mit den Zielen flr nachhaltige
Entwicklung (SDGs) verfolgen

— Umsetzung in Zusammenarbeit mit
SECO und ST

— 3 Kandidatendorfer 2022:
Andermatt, Ernen & Murten

Sc izeri
0 Confédération suisse b =
Confederazione Svizzera m ' <
i
Confederaziun svizra Iz Tnuﬂsmua' == it i o
!:f.- ; - I
Eidgendssisches Departement fur w N

stv-fst.ch Wirtschaft, Bildung und Forschung WBF

Staatssekretariat fir Wirtschaft SECO



OK:GO Initiative

&
Vision GQG

Die OK:GO Initiative hat zum Ziel,
dass jeder Tourismusanbieter in
der Schweiz Informationen tber
die Zuganglichkeit seines
Angebots der Offentlichkeit zur
Verfugung stellt.

stv-fst.ch
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Schweizer Tourismus- Verband
Fédération suisse du tourisme
Federazione sv izzera del turismo
Federaziun svizra dal turissem

Mehrwert

 Erleichterte Reiseplanung fur Menschen mit
Behinderungen, Senior:innen und Familien mit
Kleinkindern

31



Destination Lab

stv-fst.ch

Pilotprojekte
ERFA-Meeting (Save the Date: 25.—26. Oktober, Thun)
Wissensplattform STELLA

Austauschprogramm
Internationaler Newsletter fur Produkte-Trends

STV_FST

Schweizer Tourismus- Verband
Fédération suisse du tourisme
Federazione svizzera del turismo
Federaziun svizra dal turissem

32

Destination

L,ab



STV_FST

Schweizer Tourismus-Verband
Fédération suisse du tourisme
Federazione svizzera del turismo
Federaziun svizra dal turissem

Destination Lab

33

ERFA-Meetings
Echanges d’expériences

stv-fst.ch



Unsere Labels
Nos Labels

APARTMENT FAMILY
Holiday Comfort Destination
— 13 000 Klassierte Fewos und — 24 Destinationen fir die
Gastezimmer Periode 2022-2024
— Ca. 90 Klassifikationsstellen & ausgezeichnet

ca. 160 ausgebildete Kontroll-
personen

stv-fst.ch
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Schweizer Tourismus-Verband
Fédération suisse du tourisme
Federazione sv izzera del turismo
Federaziun svizra dal turissem

WELLNESS
Destination

— 11 Destinationen fur die
Periode 2021-2023
ausgezeichnet

34
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‘ Schweizer Tourismus-Verband
Fédération suisse du tourisme

’ Federazione svizzera del turismo

Federaziun svizra dal turissem

Bildung
Formation

Herzliche Gratulation den 33 neuen
Gastebetreuerinnen und Géastebetreuern s
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Schweizer Tourismus- Verband
Fédération suisse du tourisme

Schweizer Tourismus In Zahlen 2021 Foderione szl i
| e tourisme suisse en chiffres 2021

— Hotellerie: Anstieg von 24,6 % im Vergleich zu 2020
(Ruckgang von 25,3 % verglichen zu 2019)

— Parahotellerie: Anstieg von 10,4 % im Vergleich zu
2019 (Ruckgang von 2,1 % verglichen zu 2019)

— Zahlen im Schweizer Tourismus aktuell im Aufwind,
Sektor dennoch nicht sorglos
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Schw eeeee Tourismus- Verband

= Fédération suisse du tourisme
Herzlichen Dank unseren Sponsoren e e

Federaziun svizra dal turissem

Merci beaucoup a nos sponsors

' ' 2! HotellerieSuisse
Berner Oberland

2! HotellerieSuisse w5 ‘
Berner Oberland MADE IN BERN
Thunersee

QJSTADT  SPIE de

stv-fst.ch
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Schweizer Tourismus-Verband
Fédération suisse du tourisme

Varia/ Termine deston yza dlromo
Divers / dates

91. Generalversammlung, 17./18. August 2023
91° Assemblée générale, 17/18 aout 2023

stv-fst.ch
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Herzliche Gratulation!

STV_FST

Schweizer Tourismus- Verband
Fédération suisse du tourisme
Federazione sv izzera del turismo
Federaziun svizra dal turissem

Gewinner: Jurg Balsiger, Direktor Stanserhorn-Bahn

Preis
Eine Ubernachtung fuir zwei Personen inkl. Frihstiick und
Spa-Eintritt im Vitalresort Deltapark (im Wert von CHF 395.-)

* Kk Kk

DELTA
PARK

Zur Quiz-Auflosung: bit.ly/3QFfuHh

stv-fst.ch

Aus dem STV-Jahresbericht 1974/75
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Schweizer Tourismus-Verband
Fédération suisse du tourisme

Gastreferat Fedeonne e e e
Discours

«Erfolg trotz(t) Veranderung»

Tanja Frieden

Transformations- und Energie-Coach,
Olympiasiegerin, Prasidentin
Schneesportinitiative Schweiz

stv-fst.ch

Foto: FriedensAcademy /
Tanja Frieden GmbH
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Schweizer Tourismus-Verband
Fédération suisse du tourisme
Federazione svizzera del turismo

Questions and Answers

Federaziun svizra dal turissem

Gastreferat | Discours
Tanja Frieden

stv-fst.ch




7Zwel Wege um Ziele von Druck zu entkoppeln!
- aus der Erfahrung einer Olympliasiegerin

kostenfreies Angebot: Know How und praktische Ubungen

Gl
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TANJA FRIEDEN

ENERGY COACH




Zwel Wege um Ziele von Druck zu entkoppeln!
- aus der Erfahrung einer Olympliasiegerin

+41 76 601 31 40

anfordern + Leerzeichen + E-Mail

anfordern martina.muster@gmx.ch

TANJA FRIEDEN }
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Schweizer Tourismus- Verband
Fédération suisse du tourisme

G FTUSSWO rt e e o oo
Mots de salutation

Raphael Lanz
Stadtprasident Thun
Président de la ville Thoune

stv-fst.ch

Foto: Stadt Thun
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Schweizer Tourismus-Verband

Fédération suisse du tourisme

Danke und auf Wiedersehen S
Merci et aurevoir

Sagen Sie uns lhre
Meinung!

Schweizer Tourismus-Verband
Finkenhubelweg 11
3012 Bern

T 031 307 47 47
info@stv-fst.ch
sstvnfst.ch






