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Collecte et publication des informations relatives a 'accessibilité
Chers prestataires de services,
Nous vous remercions de votre intérét et de votre participation a l'initiative OK:GO.

Dans un premier temps, il s'agit de saisir les informations relatives a l'accessibilité de votre
offre dans l'application ginto. Ce manuel vous montre comment procéder pas a pas.

Dans un deuxiéme temps, il s'agit de créer un lien vers les informations relatives a
'accessibilité de votre établissement et de l'intégrer a votre site web.

Nous nous réjouissons de travailler avec vous pour rendre la Suisse encore plus accessible
a toutes et tous.

Nous nous tenons a votre disposition pour toute question ou remarque concernant
linitiative OK:GO: okgo@stv-fst.ch
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Conditions de participation

L'initiative OK:GO est actuellement soutenue par l'instrument de promotion touristique
Innotour. Pendant la durée du projet financé par Innotour, la participation est gratuite.
L'entreprise peut mettre fin a sa participation a tout moment, il n'y a pas de délai de
résiliation.

Les entreprises qui participent a l'initiative OK:GO s'engagent a respecter les conditions de
participation a OK:GO:

= Elles saisissent les informations relatives a l'accessibilité de leur offre dans l'outil de
saisie.

Elles remplissent tous les champs obligatoires dans l'outil de saisie.

Elles publient les informations d'accessibilité (logo OK:GO et lien) a un endroit bien
visible sur leur site web.

Elles tiennent a jour les informations sur l'accessibilité.

vy

Programme de développement durable durabilité
Swisstainable

OK:GO est reconnu comme preuve dans le cadre du programme de durabilité
Swisstainable. En combinaison avec une autre preuve reconnue, les entreprises peuvent
demander Level Il - engaged.

Des que vous aurez complété et publié votre inscription a OK:GO, nous vous délivrerons
volontiers le document justificatif. Pour ce faire, envoyez a okgo@stv-fst.ch le lien vers
votre site Internet, sur lequel sont déposés le logo OK:GO ainsi que le lien vers vos
informations d'accessibilité.

Pro Infirmis et OK:GO

Outre l'auto-enregistrement avec OK:GO, les entreprises ont la possibilité de se faire
enregistrer et certifier par un-e auditeur-rice externe de Pro Infirmis. Les informations sur
l'accessibilité saisies par Pro Infirmis sont également intégrées dans l'application ginto.

Si les informations relatives a l'accessibilité de votre établissement ont déja été saisies par
Pro Infirmis, vous ne devez pas les saisir a nouveau. Pour participer a linitiative OK:GO, vous
pouvez lier l'entrée créée par Pro Infirmis dans l'application ginto a votre site web, avec le
logo OK:GO. Vous trouverez de plus amples informations sur l'interaction entre les deux
approches de saisie dans la FAQ.
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Collecte d'informations sur l'accessibilitée
Télécharger l'application ginto

Téléchargez l'application ginto via 'App Store ou Google Play Store.

1. Ouvrez l'App Store ou Google Play
Store sur votre smartphone ou votre
tablette:

2. Recherchez «ginto» et téléchargez
l'application.

Vous pouvez également scanner le
code QR pour accéder directement a
l'application ginto dans l'App Store ou
Google Play Store:

Ginventory - Le guid.

OBTENIR
| hkkk

0
¥

«“
G

jo)

3. Ouvrez l'application ginto apres le téléchargement. Vous pouvez maintenant vous
inscrire.
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Inscription

Initiative OK:GO
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Enregistrez votre entreprise dans l'application ginto.

1. Sélectionnez «Créer un compte».

2. Remplissez les champs.

Adresse e-mail

Nous vous recommandons d'utiliser
l'adresse d'information générale de votre
entreprise et non l'adresse e-mail
personnelle d'une collaboratrice ou d’un
collaborateur. Ainsi, vous aurez toujours
acces a votre inscription, méme en cas de
changement de personnel.

- Exemple: info@hotelschweizerhof.ch

Nom d'affichage

Le nom de l'annonce correspond au nom
de votre entreprise/organisation.

> Exemple: Hotel Schweizerhof

Mot de passe
Le mot de passe peut étre choisi
librement.

- Sélectionnez «Compte d'entreprise».
- Acceptez les conditions générales et le
contrat de licence.

- Sélectionnez «Continuer».

i Swisseom 46 12:27 T asuE

Se connecter >
Créer un compte >
Continuer sans se connecter >

Découvrir ginta >

/| Swisscam 4G 1a:27 agm )

e
Créer un compte

Nom d'utilisateur

Mot de passe

Compte privé
e

@ Compte dentreprise

;
Rotour

qiwe rft/zuli op

ais/d fgh ] k|

&y ixie v binm ®@

123 @ | espace @ @ . suivant
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3. Votre compte a été créé avec succes.
Bienvenue chez ginto
4. Vous recevrez une confirmation
correspondante par e-mail.
Sélectionnez «Lancer ginto» pour
commencer la saisie.

Vous avez créé un compte dentreprise et vous
pouvez désormais commencer la saisie de
votre entreprise ou associer 4 votre compte

Saisir une entrée

Pour chaque compte d'entreprise, différentes entrées peuvent étre saisies sur différents
sites.

Dans le cas de plusieurs sites et/ou établissements appartenant a la méme entreprise, une
entrée séparée est saisie par site/établissement.

- Exemple 1: une entreprise de remontées mécaniques dispose d'un compte d'entreprise
et saisit une entrée séparée aussi bien pour la station de remontées mécaniques (entrée 1)
que pour le restaurant de montagne (entrée 2).

- Exemple 2: un hoétel avec un restaurant ouvert au public dans le méme batiment crée
une entrée séparée pour 'hbtel (entrée 1) et pour le restaurant (entrée 2).

Le nombre d'entrées que vous saisissez, pour quels établissements et a quels endroits,
dépend de votre offre.

21 Swisscom 4G 1a:87 ¥ A w1l Swisscom 4G 15:08 2%

1. Veérifiez a l'aide de la fonction de N
recherche s'il existe déja une botel schvaizrho] ol x X ] e
inscription pour votre établissement. Eelfteciontres -
Si c'est le cas, ajoutez-la a votre Vous pres 58 e powlles niries o o
compte. Cela évite qu'il y ait plusieurs
entrées pour le méme établissement.

- Recherchez votre établissement a l'aide i
de la fonction de recherche.
- Si une entrée existe déja, modifiez-la e 0 T Cotte enréevous opartent? X

en sélectionnant l'icone suivante: [

- Il vous sera demandé si l'entrée vous
appartient. En cliquant sur «Associer
maintenant», l'entrée est ajoutée au
compte de votre entreprise.

Etes-vous le propriétaire légitime de
I'entrée Konzerthaus Schiiir? Vous
pouvez alors associer cette entrée au
compte de votre entreprise.

Associer maintenant
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2. S'il n'existe pas encore d'entrée pour
votre établissement, vous pouvez en
saisir une nouvelle. Choisissez «Saisir
entréen.

- Une entrée séparée est saisie pour

chaque entreprise. Toutes les inscriptions

peuvent étre créées et gérées a partir du
méme compte d'entreprise.

3. Choisissez la catégorie de votre
établissement afin de simplifier la
saisie. Une catégorie est sélectionnée
par entrée.

4. Sous «Nom et adresses», vous
saisissez des informations générales
sur l'établissement. Pour saisir
l'adresse, sélectionnez l'icone [4
suivante:

Initiative OK:GO

0.0
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o' Swisscom 4G 14:45 39% 8
= 9
7 fauseqg -
B zsg:se‘ Bt
Q A
“Museum Luzetn ReVSS
conl
Saisir entrée

Votre entrée est déja saisie?
Sélectionnez-la, appuyez sur Editer et associez-
la & votre compte

wil Swisscom 4G 14:a7 e

X

A quelle catégorie
appartient votre entrée?

Restauration
® Restaurant

Fast-food / friterie

Café

Autre type de gastronomie
Actvités

Théatre

Cinéma

Annuler Continuer

21l Swisscom 46 18:48 a7y
X Nom et adresses
Nom et adresses
hotel schweizerhof (<]
www.hotelschweizerhof ch [}
Adresse L/J

Retour

«ch»

G B2 IEN B SN N N BN RCH AR

Sl SN NG RIN NG AL W A N

y x cvbnm ®

[ | com terming

Bahnhofplatz Qo n [<]
3000 @  Ben| (<]
Propesitions

Bahnhofnlatz 11 Monsmier. Suisse

Annuler

«Bern» Berner

qwer t z
11111
U B i

@ ¢ espace terminé
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5. Ajoutez des photos de votre
établissement. Celles-ci peuvent étre
modifiées a tout moment par la suite
sous «Editer entrée». Pour
sélectionner l'image de démarrage,
cliguez sur les trois points en haut a
droite de l'image souhaitée.

- Ajoutez des images qui représentent
votre établissement.

- Ajoutez des images montrant
l'accessibilité sur place (par exemple, une
image de l'entrée).

6. Saisissez maintenant l'accessibilité de
votre établissement. Sélectionnez
«Okw.

- Important: saisissez tous les champs
obligatoires!

Dans le cas contraire, les informations
seront incompletes. Ce n'est qu'ainsi que
vous pourrez créer un lien vers le logo

Initiative OK:GO
Association Suisse sans obstacles @

Retour

Enregistré!
Souhaitez-vous saisir laccessibilité
maintenant?

Annuler Ok

OK:GO sur votre site web et obtenir le
certificat de durabilité.

7. Saisir l'accessibilité: «Chemins».
Sous «Chemins», vous pouvez saisir

tous les chemins vers et dans s 6150 Slomson s w0 avem
l'établissement. X Accessibilité X Accessibilité
- Choisissez l'un des chemins proposés
(p. ex. «rue — espace commun») pour el i [ o:
saisir l'accessibilité en détail.
> Dés qu'un chemin est entiérement [ Loy mementisesta. [ Loy emomement e
saisi, une coche bleue apparait (voir Loy _ Loy
image a droite). + Toilettes : - Toilettes
- Sous «Saisir un nouveau chemin», vous [y ; Loor
pouvez saisir autant de chemins
supplémentaires que vous le souhaitez. [ Eapago commun : osc—

- Les trois points a droite permettent de
supprimer un chemin.

- Important: supprimez tous les chemins
et espaces proposés qui n'existent pas
dans votre établissement. Dans le cas
contraire, votre entrée ne sera pas
affichée comme étant compléte.

Saisir un nouveau chemin Saisir un nouveau chemin
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8. «Chemins»: saisie détaillée.
Chaque chemin individuel est saisi en X Rue - Loty x Fue:Lobby
détail Quel est le premier Saisissez les informations
R i . . .. ; sur «Escalier»
> cliquez sur les instructions et saisissez ~ obstacle sur le chemin
N X L X menant de «Rue» a Type d'escalier Optionnel >
toutes les informations de maniére aussi «Lobby»?
détaillée que possible (porte, talon, e posteurdes marchestenl - opennel
marChe, etC.)_ Largeur de lescalier [em] Optionnel >
. \ . Auniveau du sol
- Veillez a ce que les chiffres (en cm) Main courante ;
soient correctement saisis. Pater Normbre de marches Optionmel >
- Important: pour que votre inscription Warche Nombre de paliars optionnel >
soit affichée comme complete, tous les Inerstice
champs obligatoires (voir le point ® ecaier

d'exclamation jaune) doivent étre saisis.

Rampe - fixe

Annuler
Annuler Continuer

Hauteur des marches

Main courante

Annuler Reprendre

Existant

Dispenible avec inscription en .

Non existant

Annuter

v Swisscom 4G 15:01 33%m_ vl Swisacom 4G 15:02 REECL

9. Saisir l'accessibilité: «Piéces».
Sous «Pieces», vous pouvez saisir tous les

locaux de votre établissement. Gt P - |

X Accessibilité x Accessibilité

- Sélectionnez l'une des pieces Lotby ; Lobby o :
proposées pour saisir l'accessibilité en

détail (p. ex. «Chambre d’hétel»). Chambre déic i chambre dhote

- Sous «Saisir une nouvelle piéce», vous

pouvez saisir autant de piéces Tollees : Tolettes
supplémentaires que vous le souhaitez.
- Deés qu'une piece est entierement
saisie, une coche bleue apparait (voir
image).

- Les trois points a droite permettent de
supprimer la piece.

- Important: supprimez tous les chemins

et espaces proposés qui n'existent pas

dans votre établissement. Dans le cas

contraire, votre entrée ne sera pas

affichée comme étant compléte.

Espace commun H Espace commun

Réfectoire Réfectoire
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10. «Piéces»: saisie détaillée.

- Cliquez sur les instructions et saisissez
toutes les informations de maniére aussi
détaillée que possible (porte, talon,
marche, etc.).

- Veillez a ce que les chiffres (en cm)
soient correctement saisis.

- Important: pour que votre inscription
soit affichée comme compléte, tous les
champs obligatoires (voir le point
d'exclamation jaune) doivent étre saisis.

Gérer les entrées

1. Vous pouvez modifier votre inscription
a tout moment. Pour ce faire, affichez
votre entrée et cliquez sur l'icéne en
haut a droite.

2. Sous «Accessibilité», vous pouvez
compléter ou adapter les informations
d'accessibilité.

Initiative OK:GO

Association Suisse sans obstacles

X Lobby

Saisissez les informations
sur «Comptoir debout»

Hauteur de |3 tahle accessible [em] P >
Hauteur de |a table bord Optiannel >
Profondeur accessible [om| LU

Chaise Optionnel >

Retour

Tourist Information Luzern

Informations t ques 1 km

Editer entrée

Nom et sdresses

Hotel Schweizerhof [<]
www.hotelschweizerhof.ch [<]
Schweizerstrasse 15 ™
Luzern 6000

Accessibilivé

2 Critéres enregistrés @
Catégorie

Hotel ]
Images.
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3. Toutes les entrées que vous avez
saisies sont visibles sous «Mes
entrées».

4. Vos entrées sont également visibles
sur la carte.

5. Auto-déclaration: dans votre
inscription, il est évident que
linscription a été saisie par vous-
méme, par l'entreprise elle-méme.

- Il se peut que des tiers interviennent
sur votre inscription et vous proposent
des modifications.

- En cas de traitement par des tiers,
vous recevez automatiquement une
notification par e-mail.

- Examinez les modifications proposées.
- Vous pouvez accepter ou refuser les
modifications.

- L'historique permet de suivre les
modifications apportées a l'entrée.

Initiative OK:GO | Association Suisse sans obstacles

Initiative OK:GO
Association Suisse sans

Hotel Schweizerhof

Compte-utilisateur

Mes entrées
Soutiens
Tuteriel

Mentions légales

Powered by
f o 3
vn Information Luzern
Das schwarze Schaf
Bank Cler AG

Saisir entrée

Votre entrée est déja saisie?
Sélectionnez-la, appuyez sur Editer et associez
la a votre compte.

Espace olient

Acces depuis Rue N
S niveat tu 5ol Imersice, Porte atomatiaue

Configuration de I'espace >
Spacieus

Guichet-client >
Comploir assis

Déroulement

7 Modifications et commentaires >

Contenu vérifié @
Ce contenu a &té saisi ou vérifié par
Iadministrateur lui-méme.

@f_P Saisi par lnitiative OK:G

Geocoding by Pelias from geocode.earth
Data from OpenStreetMap © OpenSt
contributors under ODbL, OpenAddresses
under a Creative Commons Zero public

O®®

obstacles

X
Mes entrées

.y’
> Hotel Schweizerhof
Demiére modification 26.01.2021

Saisir entrée

&
Déroulement
26.06.2020

Luzern Tourismus

26.06.2020

Luzern Tourismus

Entrée modifice
13.10.2020

Luzern Tourismus S

Entrée modifice

13.10.2020

Ecrire un commentaire
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Publication des informations sur l'accessibilité

Une fois que vous aurez saisi les informations d'accessibilité dans l'application ginto, vous
devez les publier sur le site web de votre établissement. Placez le logo OK:GO sur votre site
web, de préférence a un endroit bien en vue (p. ex. dans le pied de page ou dans les
informations d'arrivée). L'objectif est que les clientes et les clients qui ne connaissent pas
ou n'utilisent pas l'application ginto trouvent rapidement des informations sur l'accessibilité

de votre établissement.

Générer un lien

1. Apres avoir saisi les informations
d'accessibilité dans ginto, créez un
lien.

- Accédez a votre inscription dans
l'application ginto.

- Cliquez sur licone en haut a droite
pour diviser l'entrée.

- Choisissez «Copier» ou envoyez le lien
a l'adresse e-mail de votre établissement.

2. Intégrez le logo OK:GO sur votre site
web et placez le lien généré
précédemment sous forme
d'hyperlien. Lorsque les visiteurs
cliquent sur le logo OK:GO, ils
accedent directement aux
informations d'accessibilité de votre
établissement.

- IMPORTANT: placez le logo a un endroit
facile a trouver, par exemple dans le pied
de page du site web. Vos visiteuses et
visiteurs doivent pouvoir trouver
rapidement les informations relatives a
l'accessibilité.

- Si vous utilisez le logo sans texte, nous
vous recommandons d'indiquer dans une
phrase qu'il s'agit d'informations sur
l'accessibilité.

Tourist Information Luzern

Adresses

Zentralstrasse 5
6002 Luceme

www.luzem.com

Annbe Aaniie Dia

Cliquez ici pour des informations
sur l'accessibilité
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Logo OK:GO: format et emplacement

Le logo OK:GO est utilisé pour publier les informations sur l'accessibilité. Ceci est important
dans la mesure ou le logo est connu de la clientéle comme moyen de reconnaissance des
informations d'accessibilité. Le logo peut étre utilisé sur diverses couleurs de fond et est
disponible dans les formats de fichier JPEG, EPS et SVG. Pour une présentation aussi
accessible que possible, nous recommandons l'utilisation du format SVG. Le logo OK:GO
doit étre placé bien en évidence sur le site web. Nous recommandons de placer le logo
dans le pied de page, sous Acces / Contact, sous Accessibilité ou sur la page détaillée de
l'offre elle-méme.

Important: pour que les personnes malvoyantes puissent également profiter des informations
sur l'accessibilité, veuillez inclure un texte Alt dans le backend. Comme texte Alt, utilisez par

exemple: «<OK:GO - Consulter les informations d'accessibilité ici».

Ce texte inséré est lu aux utilisatrices et utilisateurs souffrant d'une déficience visuelle afin
de leur permettre de profiter du contenu d'un site web malgré leur handicap visuel.

Le logo OK:GO se trouve dans la boite a outils sur notre site web.

Logo OK:GO: exemples

Selon la structure du site web, le type d'offre touristique et le nombre d'entrées saisies
dans ginto, le logo OK:GO peut étre placé de différentes manieres. Vous trouverez quelques
exemples ci-dessous.

1. Lorzensaal Cham: placement
dans le pied de page

»

Kontakt Quicklinks Social Media

’ o] flin
I

@ Newsletter

La Lorzensaal Cham a intégré le
logo OK:GO dans le pied de page de
son site web. En cliquant sur le
logo, on accéde a la sous-page
«Accés». Sous «Arrivéer, les
informations sur l'accessibilité de
chaque entrée sont reliées
séparément.
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2. Lorzensaal Cham: plusieurs
entrées

La Lorzensaal Cham a plusieurs
entrées. Sous «Accés», les
informations sur l'accessibilité de
chaque salle sont reliées
séparément.

3. Toggenburger Bergbahnen AG

Les Toggenburger Bergbahnen
résument l'accessibilité de leurs
différentes entrées sous «Accés et
contact». Chaque entrée comporte
en outre un lien vers les
informations détaillées sur ginto.

4, Kinderregion: fonction de filtrage

avec OK:GO

Les organisations faitieres ou les
destinations peuvent désigner les
établissements de leur périmétre
qui participent a OK:GO a l'aide
d'une fonction de filtrage.
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Hier finden Sie die Zuganglichkeits-
informationen / Angebot fiir Menschen mit
Behinderungen

e

Zuginglichkeit Seminarriume Seesaal und
Rigisaal B

| Zuganglichkeit Parkhaus Lorze »>

litios und Alp Sellamatt

Vom lltios fiihrt ein grosszigiger Weg bis zur Bergstation
der Alp Sellamatt. Zum Teil asphaltiert und zum Teil als
Forststrasse. Auf dem litios sowie auf der Alp Sellamatt
finden Sie rollstuhlganige Toiletten und Zugang zum
Restaurant. Ven der Terrasse geniessen Sie einen

einmaligen Ausblick auf die Churfirsten. weiter Infos

Chaserrugg

Auf dem Chéserrugg geniessen Sie die mehrfach
ausgezeichnete Holzkonstruktion der Architekten Herzog
& de Meuron. Die Toiletten sind rollstuhlgingig und iiber
den Personenlift erreichbar. Uber eine Holzrampe beim
Eingang gelengen Sie auf die Ebene rund um das
Gipfelgebiude. Die umliegenden Wandervege sind jedoch
nicht fiir Rollstuhl geignet. Vom Gipfelgebiude geniessen
Sie einen einmaligen Ausblick auf die umliegenden

Berggipfel und Taler.| WEITERE INFOS

G@O

el B

.
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Communication

En participant a l'initiative OK:GO, vous apportez une valeur ajoutée aux personnes a
mobilité réduite: personnes handicapées, seniors, familles avec enfants en bas age (et
poussettes). Communiquez via vos différents canaux de communication (site web,
newsletter, médias sociaux, etc.).

Modules de texte pour vos canaux de communication

Eléments de texte courts (en complément du logo OK:GO sur le site web)

Vous trouverez ici les informations d'accessibilité concernant l'offre touristique:
Les informations d'accessibilité de [nom de votre établissement] se trouvent ici:
Les informations pour les personnes a mobilité réduite se trouvent ici:

Les informations sur l'accessibilité pour les personnes handicapées, les seniors et les
familles avec poussette se trouvent ici:

Les personnes a mobilité réduite peuvent planifier leur voyage de maniere autonome grace
aux informations sur l'accessibilité de l'offre touristique. Vers les informations:

Modules de texte longs (pour le site web, la newsletter, les médias sociaux, etc.)

Avec l'initiative OK:GO, les informations sur l'accessibilité des offres touristiques sont
enregistrées et publiées. Cela aide les personnes handicapées, les seniors et les familles
avec des enfants en bas age et des poussettes a planifier leurs voyages de maniere
autonome. Une valeur ajoutée pour toutes et tous! En savoir plus sur l'initiative OK:GO:
www.stv-fst.ch/initiative-okgo

L'initiative OK:GO a pour objectif que tous les prestataires de services touristiques en
Suisse mettent a disposition du public des informations sur l'accessibilité de leur offre. En
savoir plus sur l'initiative OK:GO: www.stv-fst.ch/initiative-okgo

Pour les personnes a mobilité réduite, les informations sur l'accessibilité sont aussi
importantes que les horaires d'ouverture. Avec l'initiative OK:GO, les prestataires
touristiques enregistrent et publient leurs informations sur l'accessibilité de maniere
objective et sans jugement de valeur. Les personnes handicapées, les seniors et les familles
avec des enfants en bas age peuvent ainsi décider eux-mémes des offres qui leur sont
accessibles. En savoir plus sur l'initiative OK:GO: www.stv-fst.ch/initiative-okgo

Nous faisons partie de l'initiative OK:GO! L'initiative OK:GO a pour objectif que tous les
prestataires de services touristiques en Suisse mettent a disposition du public des
informations sur l'accessibilité de leur offre. En savoir plus sur linitiative OK:GO: www.stv-
fst.ch/initiative-okgo
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Nous avons saisi nos informations d'accessibilité avec l'initiative OK:GO! Linitiative OK:GO a
pour objectif que tous les prestataires touristiques de Suisse mettent a disposition du
public des informations sur l'accessibilité de leur offre. En savoir plus sur linitiative OK:GO:
www.stv-fst.ch/initiative-okgo

Hashtags pour les réseaux sociaux

#okgo #informationsaccessibilité #enmouvement #tourismedurable #initiativeokgo
#accessible #sansobstacle #accessibilité

Mots-clés SEO

Accessibilité dans le tourisme, Informations sur l'accessibilité, Autonomie en voyage,
Personnes handicapées, Seniors, Besoins individuels, Voyager de maniere autonome,
Familles avec enfants en bas age, Tourisme durable
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Modules de texte pour les destinations, les associations et les
organisations

En tant que destination ou association (sectorielle), vous pouvez utiliser vos contacts pour
faire connaitre linitiative OK:GO a vos membres/prestataires. Nous vous recommandons de
montrer l'exemple et d'enregistrer votre office du tourisme ou votre bureau dans ginto. Vous
pourrez ensuite motiver d'autres prestataires/membres a participer si vous le souhaitez.

Modeéle de texte

Cheres et chers membres, chers prestataires de services,

Nous faisons désormais partie de linitiative OK:GO. L'initiative OK:GO soutient les
entreprises touristiques en Suisse en les informant sur l'accessibilité de leurs offres.
L'objectif de l'initiative est un tourisme inclusif. Elle facilite ainsi la planification des voyages
pour les personnes handicapées, les seniors et les familles avec des enfants en bas age et
des poussettes.

Tous les prestataires de services peuvent participer a OK:GO, méme ceux qui, selon la
conception classique, ne sont pas «accessibles a 100%». Les entreprises touristiques
évaluent plutét l'accessibilité de leur offre de maniére objective et sans jugement de valeur.
Les personnes a mobilité réduite peuvent ainsi décider elles-mémes quelles offres leur
sont accessibles et a quelles conditions. En participant a l'initiative OK:GO, les prestataires
signalent en outre leur volonté d'inclure les personnes handicapées.

La saisie des informations d'accessibilité se fait au moyen de l'application pour smartphone
«ginto», facile a comprendre. De plus, les entreprises qui participent a l'initiative OK:GO
integrent le logo OK:GO sur leur site web et créent un lien vers les informations
d'accessibilité saisies. La participation a l'initiative OK:GO est gratuite.

Nous participons a linitiative OK:GO parce que les voyageuses et voyageurs a mobilité
réduite constituent un groupe cible important: les personnes en fauteuil roulant, les
familles avec poussette, les personnes agées. De plus, nous soutenons l'approche
conviviale et a bas seuil de linitiative.

Nous serions ravis que vous fassiez vous aussi partie de l'initiative OK:GO! Le secrétariat
d’OK:GO se tient a votre disposition pour toute question: okgo@stv-fst.ch

Meilleures salutations
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