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MANUAL

Januar 2024

Erfassung und Veréffentlichung der Zuganglichkeitsinformationen

Geschatzte Leistungstrager:innen
Vielen Dank fur |hr Interesse und Ihre Teilnahme an der OK:GO Initiative.

In einem ersten Schritt gilt es, die Informationen zur Zuganglichkeit lhres Angebotes in der
ginto-App zu erfassen. Dieses Manual zeigt Ihnen Schritt fir Schritt, wie dies funktioniert.

In einem zweiten Schritt gilt es, einen Link zu den Zuganglichkeitsinformationen Ihres
Betriebes zu erstellen und auf Ihrer Website Zu integrieren.

Wir freuen uns, gemeinsam mit Ihnen die Schweiz noch erlebbarer fur alle zu machen.

Bei Fragen oder Anmerkungen rund um die OK:GO Initiative stehen wir lhnen gerne zur
Verflgung: okgo@stv-fst.ch.
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Teilnahmebedingungen

Die OK:GO Initiative wird zurzeit vom touristischen Férderinstrument Innotour unterstitzt.
Wahrend der von Innotour finanzierten Projektdauer ist die Teilnahme kostenlos. Der Betrieb
kann seine Teilnahme jederzeit beenden, es gibt keine Kiindigungsfrist.

Unternehmen, die an der OK:GO Initiative teilnehmen, bekennen sich zu den OK:GO
Teilnahmebedingungen:

Sie erfassen die Zuganglichkeitsinformationen ihres Angebots im Erfassungstool.
Sie fullen im Erfassungstool alle Pflichtfelder aus.

Sie veroffentlichen die Zugénglichkeitsinformationen (OK:GO Emblem und Link) an
einem prominenten Ort auf ihrer Website.

Sie halten die Zugéanglichkeitsinformationen aktuell.

vy

Nachhaltigkeitsprogramm Swisstainable

OK:GO wird als Nachweis innerhalb des Nachhaltigkeitsprogramms Swisstainable
anerkannt. In Kombination mit einem weiteren anerkannten Nachweis dieser Kategorie
kénnen Betriebe das Level Il — engaged beantragen.

Sobald Sie Ihren OK:GO-Eintrag vervollstandigt und veroffentlicht haben, stellen wir Thnen
gerne das Nachweisdokument aus. Schicken Sie dazu den Link zu lhrer Website, auf der das
OK:GO Emblem sowie die Verlinkung zu Ihren Zuganglichkeitsinformationen hinterlegt sind,
an okgo@stv-fst.ch.

Pro Infirmis und OK:GO

Neben der Selbsterfassung mit OK:GO gibt es fir Betriebe die Moglichkeit, sich durch eine:n
externe:n Auditor:in von Pro Infirmis erfassen und zertifizieren zu lassen. Die durch Pro
Infirmis erfassten Zuginglichkeitsinformationen werden ebenfalls in der ginto-App
eingespeist.

Falls die Zuganglichkeitsinformationen Ihres Betriebs bereits durch Pro Infirmis erfasst
wurden, missen Sie diese nicht erneut erfassen. Um bei der OK:GO Initiative teilzunehmen,
kénnen Sie den durch Pro Infirmis in der ginto-App erstellten Eintrag auf Ihrer Website
zusammen mit dem OK:GO Emblem verlinken. Weitere Informationen zum Zusammenspiel
der beiden Erfassungsanséatze finden Sie in den FAQs.

OK:GO Initiative | Férderverein Barrierefreie Schweiz
c/o Schweizer Tourismus-Verband | Finkenhubelweg 11 | 3012 Bern
+41 31 307 47 40 | okgo@stv-fst.ch | www.stv-fst.ch/okgo-initiative
3118


mailto:okgo@stv-fst.ch
http://www.stv-fst.ch/okgo-initiative
https://www.seco.admin.ch/seco/de/home/Standortfoerderung/Tourismuspolitik/Innotour.html
https://www.stv-fst.ch/nachhaltigkeit/kompetenzzentrum/swisstainable
mailto:okgo@stv-fst.ch
https://www.stv-fst.ch/nachhaltigkeit/kompetenzzentrum/okgo-initiative/toolbox-faqs

OK:GO Initiative G G

Foérderverein Barrierefreie Schweiz @

Erfassung der Zuganglichkeitsinformationen
Download der ginto-App

Laden Sie die ginto-App via App Store oder Google Play Store herunter.

1. Offnen Sie auf dem Smartphone oder
Tablet den App Store oder Google Play
Store:

2. Suchen Sie nach «ginto» und laden Sie
die App herunter.
1 ginto © Abbrechen
Scannen Sie alternativ den QR-Code,
um direkt zur ginto-App im App Store
oder Google Play Store zu gelangen:

ginto
N OFFNEN

LADEN
J e o

3. Offnen Sie die ginto-App nach dem Download. Nun kénnen Sie sich registrieren.
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Registrieren Sie Ilhr Unternehmen in der ginto-App.

1.  Wahlen Sie «Konto erstellen».

2. Fullen Sie die Felder aus.

E-Mail-Adresse

Wir empfehlen, die allgemeine Info-
Adresse lhres Unternehmens zu nutzen
und keine persdnliche E-Mail-Adresse
eines Mitarbeitenden. So haben Sie auch
bei personellen Wechseln weiterhin
Zugang zu lhrem Eintrag.

- Beispiel: info@hotelschweizerhof.ch

Anzeigename

Der Anzeigename entspricht dem Namen
Ihres Unternehmens / Ihrer Organisation.
- Beispiel: Hotel Schweizerhof

Passwort
Das Passwort kann frei gewahlt werden.

- Wahlen Sie «Firmenkonto» an.

- Akzeptieren Sie die AGBs und die
Lizenzvereinbarung.

- Wahlen Sie «Weiter».

e

Anmelden >
Konto erstellen >
Ohne Anmeldung weiter >

Ginto kennenlermnen >

&«

Konto erstellen

kmail
Anzeigename

Passwort

@ Privatkonto
leh méichte nach Lokalititen suchen, Neue
erfassen oder Bestehende editieren

Firmenkonto

e habe ¢in eigenes Untemehimen und mochle
meine Lokalitdten erfassen

AGBE Und Lizenzyereinbarung akzeptieren
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3. lhr Konto wurde erfolgreich erstellt.

. . Willkommen bei ginto
4. Sie erhalten eine entsprechende ) B

Bestatlgu ng per E-Mail. Wahlen Sie nun mit dem Erfassen deines Unternehmens
. . starten oder dieses auf dein Konto zuweisen

«ginto starten», um mit der Erfassung

zu beginnen.

ginto starten

Eintrag erfassen

Pro Firmenkonto kdnnen verschiedene Eintrage an verschiedenen Standorten erfasst
werden.

Bei mehreren Standorten und/oder Betrieben, die zu demselben Unternehmen gehdoren,
werden pro Standort/Betrieb ein separater Eintrag erfasst.

- Beispiel 1: Ein Bergbahnunternehmen hat ein Firmenkonto und erfasst sowohl fir die
Bergbahnstation (Eintrag 1) als auch flr das Bergrestaurant (Eintrag 2) einen separaten
Eintrag.

- Beispiel 2: Ein Hotel mit 6ffentlich zuganglichem Restaurant in selbem Gebaude erstellt
sowohl fur das Hotel (Eintrag 1) als auch fur das Restaurant (Eintrag 2) einen separaten
Eintrag.

Wie viele Eintrage Sie fUr welche Betriebe an welchen Standorten erfassen, ist abhangig von
Ihrem Angebot.
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1. PrlUfen Sie mittels Suchfunktion, ob zu
Ihrem Betrieb bereits ein Eintrag
existiert. Falls ja, fligen Sie ihn zu
Ihrem Konto hinzu. Dies verhindert,
dass mehrere Eintrage zum selben
Betrieb existieren.

- Suchen Sie |hren Betrieb Uber die
Suchfunktion.

- Falls bereits ein Eintrag existiert,
bearbeiten Sie ihn, indem Sie das
folgende Symbol anwihlen: [4

- Sie werden gefragt, ob der Eintrag
Ihnen gehort. Indem Sie «Jetzt zuweisen»
anwahlen, wird der Eintrag zu lhrem
Firmenkonto hinzugefiugt.

2. Existiert noch kein Eintrag zu lhrem
Betrieb, kbnnen Sie einen neuen
erfassen. Wahlen Sie «Eintrag
erfassen»

- Pro Betrieb wird ein separater Eintrag
erfasst. Alle Eintrage kénnen Uber
dasselbe Firmenkonto erstellt und
verwaltet werden.

3. Wahlen Sie die Kategorie lhres
Betriebs aus. Dies vereinfacht die
Erfassung. Pro Eintrag wird eine
Kategorie ausgewahlt.

OK:GO Initiative
Foérderverein Barrierefreie Schweiz

w

X o]
Hotel Schweizerhof| 0 X Eintrag bearbeiten
11 Kriterien erfasst ©
Du kannst neue Eintrége erfassen oder
Bestehende bearbeiten. Kategorie

Bar 4
Hotel Schweizerhof G
° Hotel - Letzte Aktualisierung 28.08 2019
Bilder
.

Neuen Eintrag erfassen @

+Schweizerhof

Gehort dieser Eintrag dir? X
Bist du der rechtméssige Besitzer des
Eintrags Bar 597 Dann kannst du diesen
Eintrag deinem Firmenkonto zuweisen

lassen.

Jetzt zuweisen

g we/r t zuliop.id

a s d | f|lgllh ' k|6 la

[ yixlelvbnm &
123 @ | &

Leerzeichen Fertig

3 Beltrige.

Q

Bolero

Konzerthaus Schiiir

Q

Bar 59

Eintrag erfassen

Ist dein Eintrag schon erfasst?
Wakhle ihn aus, tippe auf Bearbeiten und weise
ihn deinem Konto zu

X

Zu welcher Kategorie
gehdrt der Eintrag?

Essen & Trinken

® Restaurant
Fast Food / Imbiss
Café

Andere Gastronomie

Aldivitaten
Theater
Kina
Museum

Cancel
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4, Unter «Name und Adressen» erfassen

Sie generelle Informationen zum X Nameund dressen

Betrieb. Um die Adresse zu erfassen, i

wahlen Sie das folgende Symbol an: 4 Hote Schweizerhof ]
www.hotelschweizerhof ch (<]
Adresse L/J

2urick

wch”

G) NS4 NS N RN AN N RS RN A
S N NG RN A N RS N N
4 HMEEEEEn <
122 & . / com Fertig

5. Fugen Sie Bilder lhres Betriebes hinzu. sider
Diese kdnnen spéter jederzeit unter
«Meine Eintrage» angepasst werden.
Um das Startbild auszuwahlen, klicken
Sie auf die drei Punkte oben rechts im
gewlinschten Bild.

- Flgen Sie Bilder hinzu, die lhren
Betrieb reprasentieren.

- Flgen Sie Bilder hinzu, die die
Zuganglichkeit vor Ort aufzeigen (bspw.
ein Bild des Eingangsbereichs).

Zuriick Abschliessen

6. Nun erfassen Sie die Zugénglichkeit
Ihres Betriebs. Wahlen Sie «Ok» aus.

- Wichtig: Erfassen Sie alle Pflichtfelder!
Andernfalls sind die Informationen
unvollstandig. Nur so kénnen Sie das
OK:GO Emblem auf |hrer Website
verlinken und erhalten den
Nachhaltigkeitsnachweis.

Erfasst!
Méchtest du die Zuganglichkeit jatzt
7

Abbrechen Ok

Adresse
Bahnhofplatz
3000 @  Bem

Verschlge

Rahnhafnlatz 11 Bern Schwaiz

Abbrechen

,Bern” Bernd Bernstein

gl W fel |5 it 12 |0 P jo! o [
1111111111
¢ HEEEEERE <

Leerzeichen Fertig
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7. Zugidnglichkeit erfassen: «Wege»

Unter «Wege» kdnnen Sie alle Wege zum X Zuginglicnkelt X Zuganglchkel
und im Betrieb erfassen. [ v . T
- Wahlen Sie einen der vorgeschlagenen Strasse . stasse

Wege aus (z.B. «Strasse — Gastraum») um " Gasmum ' e

die Zuganglichkeit im Detail zu erfassen. ] Bomcherparon ; | Seswnepaipies

- Sobald ein Weg vollstandig erfasst ist,

sehen Sie dies am blauen Haken (siehe o 5 ! Tobran

Bild rechts). Loty

- Unter «Neuen Weg erfassen» kdnnen [ : + Hotezimmer

Sie beliebig viele weitere Wege erfassen. Lokby

+ Gemeinschaftsraum

> Uber die drei Punkte rechts kann ein

0.0

(¢)

Weg wieder geldscht werden.

- Wichtig: Léschen Sie alle

vorgeschlagenen Wege und Raume, die in
lhrem Betrieb nicht existieren.
Andernfalls wird lhr Eintrag nicht als
vollstiandig angezeigt.

8. «Wege»: Detailerfassung

Jeder einzelne Weg wird detailliert X Strasse - Lobby X Strasse - Lobby
erfasst. Welches ist das erste Erfasse die Details zu
Hindernis von «Strasse» «Treppe»
nach «Lobby»?
- Klicken Sie sich durch die Anleitung - Treppenar Optona
und erfassen Sie alle Informationen so — Sufenhche for) Optional
detailliert wie moglich (Tur, Absatz, Stufe . Treppenbreite lom] Optional
Absatz
etC.) Handlauf !
> Achten Sie darauf, dass die Zahlen (in e foaatl suten optons
Cm) riChtig erfa’SSt Werden' . Anzahl Treppenabsatze Optional
- Wichtig: Damit lhr Eintrag als il
vollstandig angezeigt wird, missen alle Rampe - festsallert
Pflichtfelder (siehe gelbes Ausrufezeichen) Ramgo - auf Anfrage

erfasst werden. a— - | sbrten

Stufenhche

Handlauf

-

' Vorhanden
' Vorhanden mit Reliefschrift

Nicht vorhanden

Apbrechen
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9. Zuganglichkeit erfassen: «<Rdume»
Unter «<Rdume» kénnen Sie alle Rdume
Ihres Betriebs erfassen.

- Wahlen Sie einen der vorgeschlagenen
Raume aus, um die Zuganglichkeit im
Detail zu erfassen (z.B. «Gastraumny»).

- Unter «Neuen Raum erfassen» kdnnen
Sie beliebig viele weitere Raume erfassen.
- Sobald ein Raum vollstandig erfasst ist,
sehen Sie dies am blauen Haken (siehe
Bild).

- Uber die drei Punkte rechts kann der
Raum geldscht werden.

- Wichtig: Loschen Sie alle
vorgeschlagenen Wege und Raume, die in
lhrem Betrieb nicht existieren.
Andernfalls wird lhr Eintrag nicht als
vollstiandig angezeigt.

10. «Raumen: Detailerfassung

- Klicken Sie sich durch die Anleitung
und erfassen Sie alle Informationen so
detailliert wie moglich (Tur, Absatz, Stufe
etc.)

- Achten Sie darauf, dass die Zahlen (in
cm) richtig erfasst werden.

- Wichtig: Damit Ihr Eintrag als
vollstandig angezeigt wird, missen alle

Pflichtfelder (siehe gelbes Ausrufezeichen)

erfasst werden.

OK:GO Initiative

Foérderverein Barrierefreie Schweiz @
X Zuganglichkeit x Zuganglichkeit
- I v I
Gastraum Lobby ° H

Aussenbereich

Toiletten

Besucherparkplatz

Neuen Raum erfassen

X Lobby

Erfasse die Details zu

«Stehschalter»
Unterfahrbare Tischhahe [em)
Tischhhe Oberkante [cm]
Unterfahrbare Tiefe [cm]

Lénge Bewegungsfliche davor
Breite Bewegungsfliche davor _

Stuhl

Zurick

Optional

Optional

Optional

Optional

Optional

Hotelzimmer
Toiletten
Gemeinschaftsraum

Speisesaal

Neuen Raum erfassen

Unterfahrbare Tischhdhe

Apbrechen
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Eintrage verwalten

1. lhr Eintrag kann jederzeit von lhnen
bearbeitet werden. Rufen Sie dafir
Ihren Eintrag auf und klicken Sie auf
das Symbol oben rechts.

2. Unter «Zugénglichkeit» kdnnen Sie die
Zugianglichkeitsinformationen
erganzen oder anpassen.

3. Unter «Meine Eintrage» sind alle lhre
erfassten Eintrage ersichtlich.

OK:GO Initiative

Foérderverein Barrierefreie Schweiz

Tourist Information Luzern

X @

Eintrag bearbeiten

Tourist Information Luzern [ ]
www.luzern.com e
Zentralstrasse 5 (2}

Lucerne 6002
Zugiinglichkeit

5 Kriterien erfasst
Kategorie

Touristeninformation Z

Bilder

Optional
X

okgo Meine Eintrige
Benutzerkonto @ Hotel Schweizerhof

Lotze Anderung 02.02.2021
Meine Eintrage

—

Unterstiitzer a Barghinis Nisssn Kikra °
Tutorial
Impressum
Powered by

feedback@qinto.quide

Eintrag erfassen
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4. Ebenfalls sind Ihre Eintrage auf der
Karte ersichtlich.

5. Selbstdeklaration: In Ihrem Eintrag ist
ersichtlich, dass der Eintrag von lhnen,
vom Betrieb selbst, erfasst wurde.

- Es kann sein, dass Dritte |hren Eintrag
bearbeiten und lhnen Anderungen
vorschlagen.

- Bei Bearbeitungen durch Drittpersonen
erhalten Sie automatisch eine
Benachrichtigung per E-Mail.

- Prifen Sie die vorgeschlagenen
Anderungen.

- Sie kénnen die Anderungen annehmen
oder ablehnen.

- Im Verlauf kénnen Anderungen am
Eintrag nachverfolgt werden.

O®®

OK:GO Initiative
Foérderverein Barrierefreie Schweiz

Tourist Information Luzern

Das schwarze Schaf

Bank Cler AG

Eintrag erfassen

Ist dein Eintrag schon erfasst?

Wahle ihn aus, tippe auf Bearbeiten und weise
ihn deinem Konto zu
Tisch
>

Wl Sitzians &«
Flatzverhaltnisse N Verlauf
Sehreng

03.08.2020
Lobby

okgo
Zugang von Strasse > Eintiag erste

Ebanerdig
Verlauf

3 Anderungen und Kemmentare >

Vom Betreiber gepriifter Inhalt @
Dieser Inhalt wurde vorn Befreiber selbst
erfasst oder gepriit

Q’cl;o Etfasst durch die OK:GO Initiative

Kommentar schreiben
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Veroffentlichung der Zuganglichkeitsinformationen

Nachdem Sie die Zuganglichkeitsinformationen in der ginto-App erfasst haben, missen Sie
diese auf der Website |hres Betriebs publizieren. Platzieren Sie das OK:GO Emblem auf lhrer
Website, am besten an einer prominenten Stelle (z.B. im Footer oder bei den
Anreiseinformationen). Das Ziel ist, dass auch Géste, die die ginto-App nicht kennen oder
nutzen, rasch Informationen zur Zuganglichkeit Ihres Betriebes finden.

Link generieren

1. Nachdem Sie die
Zuganglichkeitsinformationen in ginto
erfasst haben, erstellen Sie einen
Link.

- Rufen Sie in der ginto-App lhren
Eintrag auf.

- Klicken Sie auf das Symbol oben
rechts, um den Eintrag zu teilen.

- Wihlen Sie «Kopieren» oder senden Sie
den Link an die E-Mail-Adresse lhres
Betriebs.

2. Integrieren Sie das OK:GO Emblem auf
Ihrer Website und setzen Sie den
zuvor generierten Link als Hyperlink.
Wenn Gaste nun auf das OK:GO
Emblem klicken, gelangen sie direkt
zu den Zugianglichkeitsinformationen
Ilhres Betriebs.

- WICHTIG: Platzieren Sie das Emblem an
einem gut auffindbaren Ort, zum Beispiel
im Footer der Website. |hre Gaste sollen
die Zuganglichkeitsinformationen rasch
finden.

- Falls Sie das Emblem ohne Text nutzen
empfehlen wir, in einem Satz darauf
hinzuweisen, dass es sich dabei um
Zuganglichkeitsinformationen handelt.

Klicken Sie hier fiir Informationen
zur Zuganglichkeit

OK:GO Emblem: Format und Platzierung

Das OK:GO Emblem wird zur Veroffentlichung der Zuganglichkeitsinformationen verwendet.
Das ist insofern wichtig, da das Emblem bei den Gasten als Wiedererkennung fir
Zuganglichkeitsinformationen bekannt gemacht wird. Das Emblem kann auf diversen

OK:GO Initiative | Férderverein Barrierefreie Schweiz
c/o Schweizer Tourismus-Verband | Finkenhubelweg 11 | 3012 Bern
+41 31 307 47 40 | okgo@stv-fst.ch | www.stv-fst.ch/okgo-initiative

13118


mailto:okgo@stv-fst.ch
http://www.stv-fst.ch/okgo-initiative

OK:GO Initiative ®$®

Foérderverein Barrierefreie Schweiz @

Hintergrundfarben verwendet werden und ist in den Dateiformaten JPEG und EPS und SVG
verflgbar. Fur eine moglichst barrierefreie Darstellung empfehlen wir die Verwendung des

SVG-Formats. Das OK:GO Emblem soll prominent auf der Website eingepflegt werden. Wir
empfehlen, das Emblem im Footer, unter Anfahrt / Kontakt, unter Barrierefreiheit oder auf
der Detailseite des Angebotes selbst zu platzieren.

Wichtig: Damit auch Menschen mit Sehschwiche von den Zuginglichkeitsinformationen
profitieren kénnen, geben Sie bitte einen Alt-Text im Backend mit. Als Alt-Text verwenden Sie

zum Beispiel: «OK:GO - Zugaenglichkeitsinformationen hier abrufen».

Dieser eingefligte Text wird User:innen mit einer Sehschwiche vorgelesen, damit sie trotz
visuellen Einschrankungen die Inhalte einer Website konsumieren kdnnen.

Das OK:GO Emblem finden Sie in der Toolbox auf unserer Website.

OK:GO Emblem: Beispiele

Je nach Aufbau der Website, Art des touristischen Angebots und Anzahl der in ginto
erfassten Eintrage kann das OK:GO Emblem unterschiedlich platziert werden. Ein paar
Beispiele sind nachfolgend aufgefihrt.

1. Lorzensaal Cham: Platzierung im
Footer

Der Lorzensaal Cham hat das OK:GO Kontaks Quicklinks Social Media
Emblem im Footer der Website borfolan3 e o] f]in]
integriert. Mit einem Klick auf das S

Logo gelangt man zur Unterseite - . (D) vevsitr
«Anreise». Unter «Anreise» sind die +
Zuganglichkeitsinformationen zu 0 o
den einzelnen Eintrigen separat 0
verlinkt.

2. Lorzensaal Cham: mehrere
Eintrage

Hier finden Sie die Zuganglichkeits-
informationen / Angebot fiir Menschen mit
Behinderungen

Der Lorzensaal Cham hat mehrere
Eintrage. Unter «Anreise» sind die
Zuganglichkeitsinformationen zu
den einzelnen Raumlichkeiten
separat verlinkt.

| Zuganglichkeitsinformationen Lorzensaal »> ‘

Zugiinglichkeit Seminarriume Seesaal und
Rigisaal P

| Zuginglichkeit Parkhaus Lorze »»

OK:GO Initiative | Férderverein Barrierefreie Schweiz
c/o Schweizer Tourismus-Verband | Finkenhubelweg 11 | 3012 Bern
+41 31 307 47 40 | okgo@stv-fst.ch | www.stv-fst.ch/okgo-initiative
14118


mailto:okgo@stv-fst.ch
http://www.stv-fst.ch/okgo-initiative
https://www.stv-fst.ch/nachhaltigkeit/kompetenzzentrum/okgo-initiative/toolbox-faqs
https://www.lorzensaal.ch/
https://www.lorzensaal.ch/metamenu/anreise

3. Toggenburger Bergbahnen AG

Die Toggenburger Bergbahnen fassen
unter «Anfahrt und Kontakt» die
Zuganglichkeit ihrer verschiedenen
Eintrdge zusammen. Jeder Eintrag
verlinkt zudem zu den detaillierten
Informationen auf ginto.

4. Kinderregion: Filterfunktion mit
OK:GO

Dachorganisationen oder
Destinationen kdnnen Betriebe ihres
Perimeters, die an OK:GO
teilnehmen, mit einer Filterfunktion
kennzeichnen.

OK:GO Initiative
Foérderverein Barrierefreie Schweiz

GQO

litios und Alp Sellamatt

Vom lltios fiihrt ein grosszigiger Weg bis zur Bergstation
der Alp Sellamatt. Zum Teil asphaltiert und zum Teil als
Forststrasse. Auf dem litios sowie auf der Alp Sellamatt
finden Sie rollstuhlganige Toiletten und Zugang zum
Restaurant. Ven der Terrasse geniessen Sie einen

einmaligen Ausblick auf die Churfirsten. weiter Infos

Chaserrugg

Auf dem Chiserrugg geniessen Sie die mehrfech
ausgezeichnete Holzkonstruktion der Architekten Herzog
& de Meuron, Die Toiletten sind rollstuhlgingig und iber
den Personeniift erreichbar. Uber sine Holzrampe beim
Eingeng gelengen Sic auf die Ebene rund um das
Gipfelgebiude. Die umliegenden Wanderwege sind jedoch
nicht fiir Rollstuhl geignet. Vom Gipfelgebaude geniessen

Sie einen einmaligen Ausblick auf die umliegenden

Berggipfel und Taler.| WEITERE INFOS
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Kommunikation
Mit der Teilnahme an der OK:GO Initiative leisten Sie einen Mehrwert fir Personen mit
Mobilitatseinschrankungen: Menschen mit Behinderungen, Senior:innen, Familien mit

Kleinkindern (und Kinderwagen). Kommunizieren Sie dies Uber lhre verschiedenen
Kommunikationskanile (Website, Newsletter, Social Media etc.).

Textbausteine fiir lhre Kommunikationskanale

Textbausteine kurz (in Ergdnzung zum OK:GO Emblem auf der Website)

Die Zugénglichkeitsinformationen zum touristischen Angebot finden Sie hier:
Die Zuganglichkeitsinformationen von [Name lhres Betriebs] finden Sie hier:
Informationen fir Menschen mit Mobilitdtseinschriankungen finden Sie hier:

Zuganglichkeitsinformationen fir Menschen mit Behinderungen, Senior:innen sowie Familien
mit Kinderwagen finden Sie hier:

Menschen mit Mobilitdtseinschrankungen kdnnen dank Zuganglichkeitsinformationen zum
touristischen Angebot ihre Reise selbstbestimmt planen. Zu den Informationen:

Textbausteine lang (fUr die Website, Newsletter, Social Media etc.)

Mit der OK:GO Initiative werden die Zuganglichkeitsinformationen von touristischen
Angeboten erfasst und veroffentlicht. Dies unterstiitzt Menschen mit Behinderungen,
Senior:innen sowie Familien mit Kleinkindern und Kinderwagen in einer selbstbestimmten
Reiseplanung. Ein Mehrwert fur alle! Erfahren Sie mehr tUber die OK:GO Initiative: www.stv-
fst.ch/okgo-initiative

Die OK:GO Initiative hat zum Ziel, dass alle Tourismusanbieter:innen in der Schweiz
Informationen Uber die Zuginglichkeit ihres Angebots der Offentlichkeit zur Verfligung
stellen. Erfahren Sie mehr Uber die OK:GO Initiative: www.stv-fst.ch/okgo-initiative

Flr Menschen mit Mobilitdtseinschrankungen sind Zugéanglichkeitsinformationen so wichtig
wie die Angaben zu den Offnungszeiten. Mit der OK:GO Initiative erfassen und publizieren
Tourismusanbieter:innen ihre Zuganglichkeitsinformationen objektiv und wertfrei. So kdnnen
Menschen mit Behinderungen, Senior:innen sowie Familien mit Kleinkindern selbst
entscheiden, welche Angebote fir sie zuganglich sind. Erfahren Sie mehr Gber die OK:GO
Initiative: www.stv-fst.ch/okgo-initiative

OK:GO Initiative | Férderverein Barrierefreie Schweiz
c/o Schweizer Tourismus-Verband | Finkenhubelweg 11 | 3012 Bern
+41 31 307 47 40 | okgo@stv-fst.ch | www.stv-fst.ch/okgo-initiative
16118



mailto:okgo@stv-fst.ch
http://www.stv-fst.ch/okgo-initiative
http://www.stv-fst.ch/okgo-initiative
http://www.stv-fst.ch/okgo-initiative
http://www.stv-fst.ch/okgo-initiative
http://www.stv-fst.ch/okgo-initiative

OK:GO Initiative ®$®

Foérderverein Barrierefreie Schweiz @

Wir sind Teil der OK:GO Initiative! Die OK:GO Initiative hat zum Ziel, dass alle
Tourismusanbieter:innen in der Schweiz Informationen Uber die Zuganglichkeit ihres
Angebots der Offentlichkeit zur Verfiigung stellen. Erfahren Sie mehr tber die OK:GO

Initiative: www.stv-fst.ch/okgo-initiative

Wir haben unsere Zuginglichkeitsinformationen mit der OK:GO Initiative erfasst! Die OK:GO
Initiative hat zum Ziel, dass alle Tourismusanbieter:innen in der Schweiz Informationen Uber
die Zuginglichkeit ihres Angebots der Offentlichkeit zur Verfligung stellen. Erfahren Sie
mehr Gber die OK:GO Initiative: www.stv-fst.ch/okgo-initiative

Hashtags fiir Social Media

#okgo #zugaenglichkeitsinformationen #selbstbestimmtunterwegs #nachhaltigertourismus
#okgoinitiative #zugaenglichkeit #barrierefreiheit #accessibilité

SEO-Stichworter

Zuganglichkeit im Tourismus, Zugénglichkeitsinformationen, Autonomie beim Reisen,
Menschen mit Behinderungen, Senior:innen, individuelle Bedurfnisse, selbstbestimmt
unterwegs, Familien mit Kleinkindern, Nachhaltiger Tourismus, Selbstbestimmt Reisen
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Textbausteine fiir Destinationen, Verbiande und Organisationen

Als Destination oder (Branchen-)Verband kénnen Sie |hre Kontakte nutzen, um die OK:GO
Initiative bei Ihren Mitgliedern/Leistungstrager:innen bekannt zu machen. Wir empfehlen,
mit gutem Beispiel voranzugehen und Ihr Tourist Office oder lhre Geschaftsstelle in ginto zu
erfassen. Danach kdnnen Sie weitere Leistungstrager:innen/Mitglieder zur Teilnahme
motivieren, wenn Sie mdchten.

Textvorlage

Geschatzte Mitglieder, sehr geehrte Leistungstrager:innen

Wir sind neu Teil der OK:GO Initiative. Die OK:GO Initiative unterstltzt die touristischen
Betriebe in der Schweiz dabei, Uber die Zuganglichkeit der Angebote zu informieren. Ziel der
Initiative ist ein inklusiver Tourismus. Damit wird die Reiseplanung fir Menschen mit
Behinderungen, Senior:innen sowie Familien mit Kleinkindern und Kinderwagen erleichtert.

Bei OK:GO kdnnen alle Leistungstrager:innen mitmachen, auch die, die nach dem
klassischen Verstdandnis «nicht 100% barrierefrei» sind. Vielmehr erfassen touristische
Unternehmen die Zugénglichkeit zu ihrem Angebot objektiv und wertfrei. So kénnen
Menschen mit Mobilitdtseinschrankungen selbst entscheiden, welche Angebote unter
welchen Bedingungen fur sie zugéanglich sind. Mit der Teilnahme an der OK:GO Initiative
signalisieren Leistungstriager:innen zudem ihre Bereitschaft zur Inklusion von Menschen mit
Behinderungen.

Die Erfassung der Zuganglichkeitsinformationen erfolgt mittels der leicht verstdndlichen
Smartphone-App «ginto». Zusédtzlich integrieren Teilnehmende der OK:GO Initiative das
OK:GO Emblem auf ihrer Website und verlinken die erfassten Zugénglichkeitsinformationen.
Die Teilnahme an der OK:GO Initiative ist kostenlos.

Wir sind Teil der OK:GO Initiative, weil Reisende mit Mobilitdtseinschrankungen eine wichtige
Zielgruppe sind: Menschen im Rollstuhl, Familien mit Kinderwagen, altere Personen. Zudem
unterstitzen wir den benutzerfreundlichen und niederschwelligen Ansatz der Initiative.

Wir wirden uns freuen, wenn auch Sie Teil der OK:GO Initiative werden! Bei Fragen steht
Ihnen die OK:GO Geschaftsstelle gerne zur Verfligung: okgo@stv-fst.ch.

Freundliche Grisse
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