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1 LOGIN

Votre login pour la version mobile destinée aux personnes de contrdle vous est fourni par la
Fédération suisse du tourisme (FST).

SITE WEB http://st.STnet.ch (ne pas saisir www)

&'J"Anmeldung

- Anmelden

Passwort vergessen?

a FAQ

» Astuce: Ajoutez ce site web a vos «Favoris».

PAGE D’ACCUEIL

SIM fehit ¥ 17.08 sxiO
< (] ‘= st.stnet.ch c =)

STnet Datanetwork

301150 ¥
e © |nformations

Informations

[E] Applications
Bienvenue chez Datanetwork

.
Sihet Setassrmock COMMUNIQUES IMPORTANTS
States quo!

o pout e bulletin dennelgement vz tre envoyée § partic &u 19 Septembre

Utilisez le symbole en haut a droite pour sélectionner la langue souhaitée. La liste déroulante
permet de consulter et de modifier les «Données utilisateur», et la rubrique «Maisons de vacances»
vous permet d’accéder a la page d’accueil de la version mobile pour les personnes de contréle.
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PROPRES DONNEES D'UTILISATEUR
Sous «Propres données d’utilisateur», vous pouvez modifier vos données de contact et votre mot de
passe.

Suisse Tourisme. o |

MySwitzertand.com

e 301150 24

Bernet Anja

B propres données d'
utilisateur

& Changer le mot de passe

@ Logout

PAGE D’ACCUEIL DE LA VERSION MOBILE

SIM Tenit ¥ 1534 nRLD
< m sttest.stnet.ch c :

= Classification Fewo

Accueil

Informations

Veuillez trouver des informations utiles pour la classification des appartements de vacances et des
chambres d'hétes dans notre manuel: Manuel (pdf, 811 kb)

Autres documents:
Informations importants sur I'Application Fewo (pdf, 79 kb)
Personnes de contact (pdf, 85 kb)

Vous trouvez tous les documents pour la classification dans I'Extranet de la FST (Nom d'utilisateur et mot
de passe sont disponibles chez la FST)

Pour toute question ou suggestion, merci de bien vouloir vous adresser a:

Anja Bemnet
Product Manager

anja.bernet@swisstourfed.ch
T 031307 47 59

La navigation de pageEpermet de consulter le menu de la version mobile pour les personnes de
controle.
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BARRE DE NAVIGATION

SIM fehit = 16:35 n%i-

< Mm sttest.stnet.ch e M + O

Classification Fewo

Accueil
Controle
Décompte

Déconnexion

Autres documents:
Informations importants sur I'Application Fewo (pdf, 79 kb)
Personnes de contact (pdf, 85 kb)

Vous trouvez tous les documents pour la classification dans I'Extranet de la FST (Nom d'utilisateur et mot
de passe sont disponibles chez la FST)

Pour toute question ou suggestion, merci de bien vouloir vous adresser a:

Anja Bernet
Product Manager

anja.bernet@swisstourfed.ch
T 03130747 59

ACCUEIL
Sélectionnez «Accueil» pour retourner a la page d’accueil. (Image en haut)

CONTROLE
Sous «Contréle», vous trouverez toutes les données sur vos controles en suspens et sur ceux déja
réalisés.

DECOMPTE

Le décompte peut étre déclenché des la réalisation du contréle. Sous «Décompte», il est fait la
différence entre les contrdles susceptibles d’étre déclarés pour le décompte, les controles déja
déclarés et les controles déja décomptés.

DECONNEXION
Ici vous pouvez vous déconnecter du systeme.
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2 RUBRIQUE CONTROLE

La rubrique «Contréle» permet de consulter les différents controles (en suspens, effectués, tous).

= Classification Fewo

Controle

Contrdles en suspens J

Nombre d'objets trouvés: 7
Controles en suspens v

@ B&B Balm Q e . 4
201202115 / Fam. Jenni-Krummd COnVoles effectués (2017) ¥ Evaluation des points
Escholzmatt
Délai: 31.12.2016
Statut de contrdle: En cours Contrdles effectués (2015)

Contrdles effectués (2016)

;!a Critéres exigences

@ DENT-BLANCHE, HAUS Tous les contrdles Q
2053603

Zermatt
Délai: 31.12.2016 n
Statut de contréle: En cours =

&, Evaluation des points

Critéres exigences

CONTROLES EN SUSPENS
On trouve ici tous les controdles restant a effectuer. Ils sont classés par date, les premiers controles a
effectuer figurant en haut de la liste.

= Classification Fewo

Contréles en suspens

Nombre d'objets trouvés: 25

Marietta » _ .
3700F00014 ¥ Q F. Evaluation des points
I Délai: 31.05.2016 I 3 .
Statut de controle: En cours = Critéres exigences
Damiez/371Br
o 3 - .
10235/ 371 v Q ¥, Evaluation des points

enzerheid
Délai: 30.06.2016

n cours X, Critéres exigences
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La liste déroulante permet de passer des contrbles en suspens aux contrdles réalisés et de consulter

ainsi I’état de controle respectif ainsi que la date a laquelle le controle a été effectué.

= Classification Fewo

Contréle

Contriles effectués (2017)

Nombre d'objets trouvés: 9

@ Sun Valley Q

100531

Riederalp

Delai: 31.05.2016

Statut de contréle: Réalisé
Réalisé: 03.02.2017

@ Test Anpassungen Pl Q

Barrierefrei2

Bel

Deélai: 21.12.2016

Statut de controle: Réalise
Réalisé: 26.01.2017

@ Sportina 11 Q

210113

Riederal

Délai: 31.05.2016

Statut de contrle: Vérifier la fiche de contrdle
Réalisé: 26.01.2017

& Evaluation des points

Iil Critéres exigences

& Evaluation des points

i. Critéres exigences

& Evaluation des points

& Criteres exigences

3 REALISER UN CONTROLE

Les fonctions suivantes sont essentielles pour la réalisation.

= Classification Fewo

Contréle

Contrdles en suspens

Nombre d'objets trouvés: 6

@ B&B Balm
201202115 / Fam. Jenni-Krummenacher
Escholzmatt
Délai: 31.12.2016
Statut de contrdle: En cours

o Q . Evaluation des points

in Critéres exigences

Vous permet d’accéder directement au questionnaire de controle et de lancer le controle.

@ Vous permet de préparer un controle hors connexion.

» Important: Les données nécessaires pour les controles hors connexion doivent étre

téléchargées le jour du controle, car votre appareil ne va pas les sauvegarder pendant

plusieurs jours.

Vue détaillée de I'objet. Vous pouvez y consulter 'ensemble des données de classification,

Q les controles précédents, les réclamations, etc.
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Consultation du tableau des points. On y voit en un coup d’ceil le nombre de

Evaluation des points

points obtenus pour les différentes questions.

Affichage des criteres exigences. Quels criteres exigences sont remplis et lesquels

= Critéres exigences

ne le sont pas.

»En cas de contrdle hors connexion, la page pour le contréle hors connexion (cf. image ci-dessous)
ne doit pas étre fermée dans le navigateur. L’appareil peut toutefois étre éteint, pour autant que la
page de ne soit pas fermée. Lors du réenclenchement de 1‘appareil, la page peut étre réouverte en
tirant depuis le bas et ceci sans connexion internet. Tous les controles préparés hors ligne sont

visibles au moyen du champs « retour »

= Classification Fewo

Questionnaire de contrdle

Questi ire de controle téléchargé

Le questionnaire de controle a été correctement
téléchargé. Vous pouvez désormais procéder au
contréle hors ligne.

Veuillez noter que la mémoire pour les questionnaires de
contrdle est limitée. N'utilisez plus votre appareil que
pour ce contréle hors ligne. Si vous continuez a utiliser
'appareil en ligne, le questionnaire de contréle hors ligne
peut étre écrase.

Gommencer le controle ¥

DEBUT DU CONTROLE - REALISATION

= Classification Fewo

Questionnaire de contréle

6. Sources de bruit dans les environs

a) pas de source de bruit
b)_ ) sources de bruit existantes (trains, routes, discothéques, avions, autres)

Satisfait: Ooui ONon

Satisfait: Ooui ONon

c) isolations supplémentaire grace a des fenétres antibruit (vitrage triple / certificat d'homologation)

< Question précédente

Question suivante ¥

Le questionnaire de contrble indique exactement ce que le loueur a inscrit dans le formulaire de
saisie. Toutes les cases cochées apparaissent sur fond gris et doivent faire I’objet d’'une évaluation
(toutes les cases apparaissant sur fond blanc n’ont pas été cochées et ne doivent donc pas étre
évaluées). Les chiffres en haut a gauche indiquent ’avancement de la saisie.

WELLNESS
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CRITERE REMPLI?

11 faut toujours indiquer la raison empéchant de considérer un critere comme rempli.

En méme temps, il est possible de prendre une photo et de la télécharger directement dans le
systeme lorsque I'on effectue le controle en ligne. En cas de contréle hors connexion, il faut quitter
le systeme de contrdle, prendre la photo et poursuivre ensuite le contréle. Au moment de la
synchronisation a la fin du controle, il est possible de télécharger les photos pour les points
correspondants.

= Classification Fewo

Questionnaire de controle

Généralités

L'objet appelé a étre loué se trouvg dans une localité intprdite aux voitures.
Le point 6 du questionnaire pour la classiffcation n'est pas pris en conflidération.

Satisfait: Ooui  ONon
Remarque:
Photo: Fo]

L'objet est placé sous la protection des monuments.
1 ¢ surface habitable nette par personne, 8 jardin, 9 balcon ne sont pas pris en considération. Un extrait de linventaire communal ou cantonal des
objets placés sous la protection des monuments doit étre joint

Satisfait: Ooui  ONon

Apres avoir coché la case correspondante, il faut cliquer sur le bouton «Question suivante»
pour continuer.

= Classification Fewo o)

1. Dimensions de I'objet

a) Nombre de chambres 2
Satisfait: ©oui  ONon
b) Nombre de personne 4
occupation normale sans lits supplémentaires (exemple: canapé-it, 1 chiffre seulement)
Satisfait ©Qoui  OnNon
c) Surface habitable nette m* par 7
personne
calcul: surface de la chambre/nombre de its dans la chambre
Satisfait: Ooui  ONon
d) Total nombre de salles d'eau 1
piéce avec lavabo et douche ou baignoire
Satisfait: ©Qoui  ONon
e) Total nombre de WC 1
dans les salles d'eau ou séparément
Satisfait ©oui  ONon

Tout rempli @

<€ Question précédente

Q F
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Lorsqu’une question aborde plusieurs critéres qui sont tous remplis, il suffit de cliquer sur le
bouton «Tout rempli» et ensuite sur «Question suivante» pour continuer.

= Classification Fewo a

{

1. Dimensions de I'objet

a) Nombre de chambres 2
dans loffre
Satisfait: Ooui  ONon
b) Nombre de personne 4
‘occupation normale sans lits (exemple pé-iit, 1 chiffre
Satisfait: Ooui ONon
c) Surface habitable nette m? par 7
personne
calcul: surface de la chambre/nombre de lits dans la chambre
Satisfait: Ooui  ONon
d) Total nombre de salles d'eau 1
piéce avec lavabo et douche ou baignoire
Satisfait: Ooui ONon
e) Total nombre de WC 1
dans les salles d'eau ou séparément
Satisfait: Ooui ONon

Toutrempii ©

< Question précédente

A tout moment, il est possible de passer des questions de controle a la «Liste des points» ou aux
«Criteres exigences». Un clic sur le bouton «Catégorie supérieur» permet également de consulter
les points nécessaires pour atteindre la catégorie de niveau supérieur. Tous les boutons s’affichent
dans une nouvelle fenétre, ce qui permet de basculer entre le questionnaire de contrdle et les
différentes listes.

= Classification Fewo
Questionnaire de controle

Généralités

L'objet appelé a étre loué se trouve dans une localité interdite aux voitures.
Le point 6 du questionnaire pour la classification n'est pas pris en considération

Satisfait ©Qoui  ONon

L'objet est placé sous la protection des monuments.
1 ¢ surface habitable nette par personne, 8 jardin, 9 balcon ne sont pas pris en considération. Un extrait de lnventaire communal ou cantonal des
objets placés sous la protection des monuments doit étre joint

Satisfait Ooui ONon
Maison Rustico (uniquement au Tessin
1a surface habitable nette, 6 place de parking / de garage, 9 balcon, 14 Um/n télévision/Internet ne sont pas pris en considération.
Satisfait Ooui ONon

QUALITY FAMILY WELLNESS  APARTMENT
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LA LISTE DES POINTS

Cette liste affiche le nombre total de points obtenus pour chaque question ainsi que le nombre
maximal de points possibles par question.

STnet Datanetwork STnet Datanetwork

Classification Fewo

Appartement de vacances: DENT-BLANCHE, HAUS

Détails de I de I' de

[Détails de I'évaluation de I'appartement de vacances
baflaat g
[150 Points

12053603
DENT-BLANCHE, HAUS | Zarmatt

1. Dimensions de Fobj
a) Surtace habitale nette
b) Nombre de piéces

) Dont chambre & coucher
d) Nombre de salles d'eau
&) Nombre de W.-C.

f) Nombre de personnes

LES CRITERES EXIGENCES

Tous les criteres exigences remplis sont indiqués par un M vert suivi d’'une coche. Les criteres
exigences non remplis sont signalés par un M rouge.

Classification Fewo

Appartement de vacances: DENT-BLANCHE, HAUS

Classification Fewo / Vue d’ensemble des critéres par catégorie

Détails de 'évaluation de F'appartement de vacances
% ko
[150 Points

12053603
DENT-BLANCHE, HAUS | Zermatt

Points 150 (20)
Crbres exigences:5 (5)

M ¢ Toutes les conditions minimales remplies
M ¢/ Salle de Sejour simple

M ¢ Chambre(s) & coucher simple

M ¢ Salle deau | WC simple

M ¢ Cuisine simple

LA CATEGORIE DE NIVEAU SUPERIEUR

Sous «Actuel» apparait la situation de vos criteres exigences et de vos points. Sous la catégorie
«Supérieur» s’affichent la catégorie de niveau supérieur et les conditions nécessaires pour
I'atteindre (nombre de criteres exigences et de points). Le point «Requis pour catégorie supérieur»

indique ce qui manque (dans I’exemple ci-aprés 30 points). En bas s’affichent les points qui n’ont
pas été obtenus.

Classification Fewo

Appartement de vacances: DENT-BLANCHE, HAUS

» Remarque: En cas

E de la
d’écart de plus de 6 points,
Requis pour la . , .
Actuel Supérieure  catégorie le passage a la catégorie de
supérieure
Catégorie ok ke ke bt 2 % i Ari 1
Criteres exigences 23 23 Rempli niveau superieur parait
P SR T
. s e d toutefois irréaliste.

Critéres obligatoires a remplir

Alle notwendigen Kriterien erfii . ) F @V
Critéres (différence maximale entre le nombre de points actuel et le nombre de points maximal) ke ke b

Critéres

A

d Points QUALITY FAMILY ~ WELLNESS  APARTMENT
Vue de I'objet de location: vue panoramique en grande partie dégagée (zone 10 Our Passion  Destination Destination  Holiday Comfort
montagne, lac ou autre)
Dimensions des lits: Tous les lits doivent mesurer plus de 0,90 mx 2,00 m 7

L'objet de location est: une maison individuelle (Chalet, Rustico etc.) 6
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4 CATEGORIES DE SPECIALISATION

Une fois terminé, le contrdle standard de 1'objet est suivi de la vérification des catégories de
spécialisation, si celles-ci sont disponibles. Tout changement de la catégorie de spécialisation est
sans conséquence sur les étoiles. En cas de non-atteinte, il faut quand méme procéder a une
nouvelle classification, car la catégorie de spécialisation figure aussi sur le diplome.

= Classification Fewo ¥

ICatbgories de spéci : Familles bi I

™ L'objet loué répond aux critéres ci-dessous

Batiment / Environnement:

(O Accés a la propriété possible avec une poussette

Local protégé pour les poussettes a disposition dans le batiment
Espace de jeu adapté pour les enfants (sécurisé par rapport a la route)
Terrain de jeux tout prés, équipé de plusieurs appareils
Jardin/balcon/terrasse/coin jardin/loggia avec mobilier de jardin
Lessive, lave-linge a disposition

000000

Equipement de I'appartement:

—Ces objets sont soit disponibles en permanence dans I'appartement, soit mis gratuitement a la disposition des
locataires a leur arrivés®.
A présenter svp lors du contréle.

() Sécurité enfants sur prises électriques (hauteur < 1m)

() Chambre & coucher avec stores/volets ou rideaux occultants

(O Litdenfant jusqua 2 ans

CLOTURE DU CONTROLE

Apres la réalisation du contrdle, le systeme crée la feuille de contréle qui reprend
automatiquement les défauts constatés et les cases cochées. La personne de controle a alors la
possibilité de modifier la feuille de controle et d’apporter des remarques supplémentaires ainsi que
de fixer une date pour la correction des défauts. Ensuite, le controle est achevé.

= Classification Fewo Eo

FEUILLE DE CONTROLE 2013 - 2017
POUR LES CONTROLES PAR SONDAGE

Organe de classification: Zermatt Tourismus
Contrdleur/se: Kontrolleur 2 Anja Bernet

APPARTEMENT DE VACANCES / CHAMBRES D'HOTES

du controle

Données de la classification

Le questionnaire rempli correspond a la réalité constatée.
oui  @Mon

ces constatées:
Familles bienvenues) Pas de chaise d'enfant

(points forts/points faibles/ propasitions d’amélioration)
ue L

Beau chalet.

Mesures
(Pas de mesures
Pn sera remédié aux insuffisances jusquau | 14.04.2017

|._.N0uve|le classification prévue (les frais sont une nouvelle fois échus)

oo = Q F W
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Félicitations, vous avez réussi! A la cloture du contrdle, vous recevrez le message ci-dessous.
Le processus de controle se termine ainsi.

= Classification Fewo

Contrdle achevé

Contrdle achevé

Vous avez commectement achavd e contrdle. Vous
pouveZ a tout moment le consuller parmi les contrdles

lerminés
4 Retour au récapitulatif

CONTROLE EN MODE HORS CONNEXION

Si vous avez effectué le controle en mode hors connexion, il faut que vous reveniez a la version
mobile des que vous avez de nouveau un acces Internet. L’appartement contrdlé apparait alors
encore sous les controles en suspens jusqu’a la synchronisation. Celle-ci s’effectue par simple clic
sur le symbole #* . C’est ainsi que se termine le controle hors connexion.

= Classification Fewo

Controle

Contrdles en suspens

Nombre d'objets trouvés: 6

@ Eg;;EDZLANCHE- s » Q &, Evaluation des points
Zermatt
Délai: 31.12.2016 ' .
Statut de contréle: En cours % Critéres exigences
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5 DECOMPTE DU CONTROLE

Apres avoir terminé le contrdle, vous verrez automatiquement s’afficher sous la rubrique
«Décompte» "option > «Prét pour le décompte (annoncer)». Il n'appartient alors qu'a vous de
décider si vous souhaitez décompter un contréle ou non. Pour ce faire, il suffit d’utiliser les coches
qui correspondent aux différents controles. Un clic sur la coche de la case grise permet de
sélectionner tous les contrdles de I’organe de controle respectif et de les préparer pour le
décompte.

=  Classification Fewo Fo

Décompte

Prét pour le décompte (annoncer)

Beatenberg Tourismus
Classification  ID/Info suppl. Nom Localité

* Fragen P Testen Thun
ENGADIN St. Moritz @)
Classification  ID/Info suppl. Nom Localité

Hookkok 431216 Chesa Viroula - 3.4 Zuoz
*kkk 431216 Chesa Viroula - 3.4 Zuoz ]
Riederalp Morel Tourismus
Classification  IDfInfo suppl. Nom Localité

ok 205400 Anneliese Parterre Riederalp
ke 210113 Sportina 11 Riederalp
ko 100531 Sun Valley Riederalp

Apres avoir coché la case souhaitée, il faut cliquer sur le bouton «Acces a la fiche de décompte»
pour procéder au décompte proprement dit.

= Classification Fewo Fﬁ‘

Toggenburg Tourismus ™)

Classification  1D/Info suppl. Nom Localité

Kook Zwingl's Fereinwohnung Nesslau (]

Zermatt Tourismus D

Classification  ID/info suppl. Nom Localité

Fokkok k™ Rustico 3.4 Ferienwohnungen und  zermatt
Gastezimmer bearbeiten 1

Fodokokok™ Rustico 3.4 Ferienwohnungen und  zermatt
Gaslezimmer bearbeiten 1

*okk™ Barrierefreil 3.4 Ferienwohnungen und Gstaad
Gaslezimmer bearbeilen 4

Fokokok 8210501 CASAMAOLI Zermatt ®

Kk kk 2053603 DENT-BLANCHE, HAUS ~ Zermatt Q

Hokokok 2053611 DENT-BLANCHE, HAUS ~ Zermatt (@]

k™ Test Anpassungen Pl Belp ™)

Accés a la fiche de décompte W

& QW
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LE FORMULAIRE DE DECOMPTE

11 faut fournir toutes les données requises pour pouvoir envoyer le formulaire de décompte. Ces
données ne doivent étre saisies qu'une seule fois. Elles restent ensuite enregistrées, mais peuvent
étre adaptées a tout moment.

on Fewo

# Ratour

Merci de bien vouloir indiquer vos informations de compte en vue du décomple.

Prénom

Mom

Rue

Fimkenhubsetweqg

Case postale

NPA
301

Localité

Bem

Date de naissance

11,11, 1960

N* FAS
AG4646 G5AB464646

N de compleIBAN
CHS53 5646412787

_DEDUCTIONS SOCIALES
(L) J-eNa soussigné(e) souhaite que des déductions sociales soient effectuées sur son
ndemnisation

DEELARATION DE RENONCIATION A L'AVS

(copformément a la fiche technique 2.04, dans sa version en vigueur au 1er janvier
20795) Exonération de cotisations de rémunérations de minime importance issues d'une
actyité lucrative accessoire

Q Le/la soussigné(e) déclare accepter qu'aucune cotisation AVS/AIJAPG/AC ne soit
prélevée sur ses rémunérations issues de son activité en tant que personne de
fcontréle parce qu'il s'agit d'une indemnisation pour activité lucrative accessoire ne
kiépassant pas CHF 2'300.— par an. Il/elle prend acte du fait qu'aucune inscription
he sera donc effectuée sur son compte individuel et que ce revenu ne sera pas pris
len considération pour le caicul de la rente.

(O J-ena soussigné(e) exerce une activité lucrative indépendante et s'acquitte en
'conséquence lui-mér -méme de ses cotisations. Une attestation récente de la
caisse de compensation est jointe

Envoyer les données W

Q F W
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STATUT ANNONCE

Une fois le formulaire envoyé, le statut passe du mode «Prét pour le décompte» au mode
«Décompté». Vous verrez alors s’afficher les objets décomptés et la date du décompte respectif. Si
vos objets gardent ce statut de maniere prolongée ou sivous avez besoin d'un paiement rapide,
vous pouvez a tout moment contacter la FST pour que votre reglement puisse intervenir plus
rapidement.

= Classification Fewo

Décompte

Beatenberg Tourismus

Classification ID/Info Sl.lppl. Nom Localité Date de
déclaration

* Fragen PI Testen Thun 14 févr. 2017

ENGADIN St. Moritz

Classification ID/Info suppl. Nom Localité Date de
déclaration

Je ek 431216 Chesa Viroula - 3.4 Zuoz 14 févr. 2017

Begasoft AG

STATUT DECOMPTE
Deés que la FST a traité votre décompte, le contréle passe en mode «Décompté». Latteinte de ce
statut signifie que le reglement vous parviendra dans les deux semaines suivantes.

= Classification Fewo

Décompte
Décompté (2016)
ENGADIN St. Moritz
Classification ID/Info suppl. Nom Localité Date de décompte
Jek ok ok ok 237563 11a Residence Exklusive  Champfér 29 avr. 2016
Privat Appartements im Hotel
Giardino Mountain®***** / 1
Zimmer Appart. www.11a-
residence.ch
Fokodok ok 259672 11a Residence Exklusive ~ Champfer 29 avr. 2016
Privat Appartements im Hotel
Giardino Mountain®**** | 2.5
Zimmer Appart. www.11a-
residence.ch
ok k™ 613794 Alpine Lodge Chesa Plattner Pontresina 29 avr. 2016

2B / \"Bergbahnen All
inklusive\” im Sommer

Q F W
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